Inspektor Ochrony Danych/Obowiazki informacyjne RODO

Inspektor Ochrony Danych: Olga Skotnicka, Zastepca Inspektora Ochrony Danych: Nina Zacharska

adres e-mail: iod@deichmann.com

adres do korespondencji: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z dopiskiem Inspektor Ochrony
Danych)

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

Obowiazek informacyjny dla nhadawcéw i odbiorcéw korespondencji e-mail

. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Z Administratorem
danych mozna kontaktowac sie w nastepujacy sposéb: adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z o.0., ul.
Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw, telefon: (071) 390 14 27, e-mail: deichmann-obuwie@deichmann.com

1. Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, a takze w razie watpliwosci co do
Panstwa praw mogg sie Panstwo kontaktowac z Inspektorem ochrony danych w nastepujacy sposéb: e-mail:
iod@deichmann.com, adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z o.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z
dopiskiem Inspektor Ochrony Danych).

1. Cel, podstawy prawne i okres retencji danych
Administrator przetwarza informacje kontaktowe o nadawcach i adresatach korespondencji e-mail, zawarte w tresci tej
korespondencji w celu: umozliwienia kontaktu e-mail z Administratorem oraz podejmowania kontaktu z adresatami,
dokumentowania ustalen dokonywanych z klientami, kontrahentami, innymi osobami, przyjmowania pism, zgtoszen,
whnioskéw w formie elektronicznej, np. skarg, reklamacji, w celu ochrony przed roszczeniami oraz w celu dochodzenia
ewentualnych roszen.

Cel i Wyjasnienie Podstawa prawna | Dtugosc okresu przetwarzania danych
W celu umozliwienia | Udzielenie odpowiedzi na | art.6 ust.1 lit. f)|Przez okres roku, chyba, ze wiadomosci
kontaktu elektronicznego z | pytanie zawarte w | RODO zawierajg tres¢ istotng dla dochodzenia
Administratorem formularzu kontaktowym roszczen lub obrony przed roszczeniami,
lub w wiadomosci e-mail. woéwczas wiadomosci te beda

przechowywane do uptywu terminu
przedawnienia roszczed zgodnie z
przepisami prawa.

W celu realizacji umowy Realizacja umowy | art. 6 ust. 1 lit. b) | Do czasu zakonczenia umowy, a po tym
zawartej z kontrahentem | RODO czasie, w innych zgodnych z prawem
lub klientem w zakresie celach zwigzanych z umowa np. przez
prowadzonej okres dochodzenia roszczen lub obrony
korespondenciji. przed roszczeniami lub do uptywu

terminu przedawnienia roszczen
zgodnie z przepisami prawa.

W przypadku braku zawarcia umowy -
przez okres dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami lub do
uptywu terminu przedawnienia roszczen
zgodnie z przepisami prawa.

w celu dochodzenia | Dane zawarte w |art. 6 ust. 1 lit. f) | W przypadku gdy wiadomosci zawierajg
roszczen lub obrony przed | zgtoszeniu oraz | RODO tres$¢ istotng dla dochodzenia roszczen
roszczeniami przetwarzane w celu lub obrony przed roszczeniami, wéwczas
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wyjasnienia okolicznosci wiadomosci beda przechowywane do

zdarzenia i rozpatrzenia uptywu terminu przedawnienia roszczen
zgtoszenia moga by¢ dalej zgodnie z przepisami prawa.
przetwarzane przez

Administratora.

V. Ujawnienie danych osobowych
Dostep do Panstwa danych osobowych wewnatrz struktury organizacyjnej Administratora bedg mieé¢ wytgcznie
upowaznione przez Administratora osoby i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach dane osobowe moga
by¢ ujawniane przez Administratora odbiorcom poza strukturg, podmiotom wspétpracujgcym z Administratorem na
podstawie pisemnych umdéw powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w umowie
zadan i ustug na rzecz Administratora. Jezeli Pafistwa dane zostajg udostepnione wspdlnikowi Deichmann-Obuwie Sp.
z 0.0. jest to zwigzane z wykonywaniem uprawnien przez wspodlnika spétki, na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15
wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO. Administrator moze ujawniaé tres¢
korespondenciji:
= w celu dochodzenia swoich roszczen w ramach postepowania,
=  podmiotom przetwarzajagcym na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w celu swiadczenia okreslonych w umowie ustug, w celu realizacji okreslonych
w umowie zadan i ustug na rzecz Administratora, w szczegdlnosci w zakresie obstugi poczty elektronicznej lub
tradycyjnej, hostingu, obstugi IT, ustug prawnych lub doradczych.

V. Prawa osob, ktorych dane osobowe dotyczg
Szczegétowa Informacja o Panstwa prawach:

= prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),

= w przypadku uznania, ze Panistwa dane osobowe przetwarzane przez Administratora sg niezgodne z
rzeczywistoscig, majg Paristwo prawo ich sprostowania lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),

=  prawo zadania usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),

=  prawo whniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO),

=  o0soba, ktorej dane dotyczg ma rowniez prawo do otrzymania od Administratora w ustrukturyzowanym formacie
dane osobowe jej dotyczgce oraz ma prawo do przenoszenia danych osobowych do innego administratora. W
przypadku przeniesienia danych, z uwagi na inne przepisy prawa, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody osoby,
ktérej dane dotycza lub innej osoby lub spetnienie innych warunkéw wymaganych tymi przepisami (art. 20 RODO),

=  0soba, ktérej dane dotyczg ma prawo wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg —
wobec przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego
interesu Administratora, w tym wobec profilowania (art. 21 RODO).

VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Spétka nie przekazuje
danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

VII. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa,

przystuguje Panstwu prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowiazek informacyjny dla Klientéw przy sktadaniu zamdéwienia towarédw w sklepach stacjonarnych

. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Z Administratorem danych
mozna kontaktowac sie w nastepujgcy sposob: adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. ul. Lotnicza 12, 54-
155 Wroctaw, telefon: (071) 390 14 27, e-mail: deichmann-obuwie@deichmann.com

Il. Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panistwa danych osobowych, a takze w razie watpliwosci co do
Panstwa praw mogg sie Panstwo kontaktowa¢ z Inspektorem ochrony danych w nastepujgcy sposdb: e-mail:
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iod@deichmann.com, adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0, ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z dopiskiem

Inspektor Ochrony Danych).

. Cel, podstawy prawne i okres retencji danych
Administrator gwarantuje, ze bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nie przetwarza ich dalej w sposdéb niezgodny z tymi celami. Jezeli Administrator bedzie chciat
przetwarzac¢ dane osobowe dla innych celdw, niewskazanych ponizej, odrebnie poinformuje Panstwa o tym nowym celu.
Podanie danych przy skfadaniu zamdwienia jest dobrowolne, jednak niezbedne do jego prawidtowej realizacji.

Cel i Wyjasnienie Podstawa Dtugosc okresu
prawna przechowywania danych

W celu realizacji umowy zawartejz | Dane osobowe w zakresie: imienia, |art.6ust.1 |Przez okres realizacji
Klientem. nazwiska, danych kontaktowych Klienta | lit. b) RODO | zamédwienia.

w postaci numeru telefonu (przy realizacji

zamowienia z odbiorem towaru w sklepie

stacjonarnym oraz zamdwienia ,z

dostawg do domu”) oraz dodatkowo

adresu  dostawy (przy  realizacji

zamoOwienia ,z dostawg do domu”),

okreslenia i zakresu zamoéwienia, terminu

jego realizacji.
W celu przyjmowania ptatnosci | Dane osobowe zwigzane z ptatnosciami art. 6 ust. 1 | Przez okres niezbedny do
elektronicznych za towary/ustugi | elektronicznymi, zawarte w terminalach | lit. f) RODO | biezacych rozliczen.
Administratora w  zwigzku  z | pfatniczych.
niezbednoscia przetwarzania do
realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora oraz
Klientow, polegajacego na
umozliwieniu ptatnosci
elektronicznych
W celu realizacji obowigzku | Dane osobowe zawarte w dokumentacji [ art. 6 ust. 1 | Przez 5 lat od konca roku
wynikajacego z przepiséw prawa, w | rachunkowej, ksiegowej, podatkowej | lit. c) RODO | obrachunkowego, w ktérym
szczegoblnosci ustawy o | Administratora oraz w systemach i nastgpito zdarzenie + 2 lata.
rachunkowosci oraz ordynacji | dokumentach bankowych.
podatkowej, ustawy o podatku
dochodowym od os6b prawnych,
ustawy o podatku od towardéw i ustug
W celu dochodzenia roszczen lub | W celu realizacji prawnie uzasadnionego | art. 6 ust. 1| Przez okres dochodzenia
obrony przed roszczeniami interesu Administratora polegajgcego na | lit. f) RODO |roszczen lub obrony przed

dochodzeniu swoich praw majatkowych
lub niemajatkowych lub ochrony przed

roszczeniami skierowanymi wobec
Administratora, zgodnie z przepisami
prawa, w szczegblnosci przepisami

Kodeksu cywilnego

roszczeniami lub do uptywu
terminéw  przedawnienia
roszczen zgodnie z
przepisami prawa.
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W celu zapewnienia bezpieczenstwa | Nagrania z monitoringu wizyjnego (w |art. 6 ust. 1| Do 3 miesiecy od dokonania
i ochrony mienia, bezpieczenistwa |sklepach stacjonarnych, w  ktérych | lit. f) RODO | nagrania, a w przypadku, w

Klientow oraz  bezpieczenstwa | dostepny jest monitoring  wizyjny) ktorym  nagrania  beda

informacji prowadzonego na podstawie prawnie stanowic dowdd w
uzasadnionego interesu Administratora postepowaniu

oraz Klientow. prowadzonym na

podstawie przepiséw prawa

lub Administrator

poweimie informacje, ze
moga one stanowi¢ dowdd
w  postepowaniu, okres
przechowywania nagrania
ulegnie przedtuzeniu do

czasu prawomocnego
zakonczenia takiego
postepowania oraz

przedawnienia roszczen. W
przypadku gdy obraz
rejestrowany jest na zywo
nagrania nie Y]
przechowywane.

V. Ujawnienie danych osobowych
Dostep do Panstwa danych osobowych wewnatrz struktury organizacyjnej Administratora beda mie¢ wytgcznie upowaznione
przez Administratora osoby i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Parstwa dane osobowe mogg by¢ ujawniane
przez Administratora odbiorcom poza strukturg, podmiotom wspodtpracujgcym z Administratorem na podstawie pisemnych
umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w umowie zadan i ustug na rzecz
Administratora. Jezeli Panstwa dane zostajg udostepnione wspdlnikowi Deichmann-Obuwie Sp. z o.0. jest to zwigzane z
wykonywaniem uprawnien przez wspdlnika spotki, na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spoétek
handlowych oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO. Administrator ujawnia dane osobowe w nastepujgcych przypadkach:
= gdy taki obowigzek wynika z przepiséw prawa,
= operatorom pocztowym, firmom kurierskim,
= podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia okreslonych w umowie ustug, np. ustug
teleinformatycznych tj.: hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemdw informatycznych, obstugi poczty tradycyjnej,
obstugi monitoringu wizyjnego.

V. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Spétka nie przekazuje danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

VL. Prawa osob, ktorych dane osobowe dotyczg
Szczegétowa Informacja o Panstwa prawach:

=  prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),

= w przypadku uznania, ze Panistwa dane osobowe przetwarzane przez Administratora s niezgodne z rzeczywistoscia, majg
Panistwo prawo ich sprostowania lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),

=  prawo zadania usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),

=  prawo whniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO),

=  0soba, ktérej dane dotyczg ma réwniez prawo do otrzymania od Administratora w ustrukturyzowanym formacie dane jej
dotyczgce oraz ma prawo przenoszenia danych osobowych do innego administratora. W przypadku przeniesienia danych, z
uwagi na inne przepisy prawa, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody osoby, ktérej dane dotyczg lub innej osoby lub spetnienie
innych warunkéw wymaganych tymi przepisami (art. 20 RODO),



= osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec
przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu
Administratora, w tym wobec profilowania (art. 21 RODO).

VII. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa, przystuguje

Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowigzek informacyjny dla Klientdw przy sktadaniu reklamacji

. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Z Administratorem danych
mozna kontaktowac sie w nastepujacy sposob: adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. ul. Lotnicza 12, 54-
155 Wroctaw, telefon: (071) 390 14 27, e-mail: deichmann-obuwie@deichmann.com

Il Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, a takze w razie watpliwosci co do
Panstwa praw mogg sie Panstwo kontaktowa¢ z Inspektorem ochrony danych w nastepujgcy sposdb: e-mail:
iod@deichmann.com, adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z dopiskiem
Inspektor Ochrony Danych).

L. Cel, podstawy prawne i okres retencji danych
Administrator gwarantuje, ze bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych
celach i nie przetwarza ich dalej w sposéb niezgodny z tymi celami. Jezeli Administrator bedzie chciat przetwarza¢ dane osobowe
dla innych celéw, niewskazanych ponizej, odrebnie poinformuje Panstwa o tym nowym celu. Podanie danych przy sktadaniu
reklamacji jest dobrowolne, jednak niezbedne do jej prawidtowej realizacji.

Cel i Wyjasnienie Podstawa Dtugosc¢ okresu przetwarzania danych
prawna
W celu przyjecia, rozpatrzenia | Dane zawarte w zgtoszeniu | art. 6 ust. 1 lit. | Przez okres niezbedny do zatatwienia
zgtoszenia reklamacyjnego, | reklamacyjnym f) RODO, art.|sprawy, rozpatrzenia reklamacji i
wyjasnienia wszystkich okolicznosci | przetwarzane bedg przez|7a. ustawy z|udzielenia odpowiedzi.
sprawy, udzielenia odpowiedzi oraz | Administratora w prawnie [dnia 30 maja
podjecia ewentualnych innych dziatan | uzasadnionym interesie | 2014  r. o
niezbednych do zakoriczenia sprawy. | rozumianym jako zgtoszenie | prawach
reklamacji. konsumenta w
zwigzku z art. 6
ust. 1 lit. ¢)
RODO
w celu realizacji obowigzku | Dane osobowe zawarte w |art. 6 ust. 1 lit. [Przez 5 lat od konca roku

wynikajgcego z przepiséw prawa, w
szczegoblnosci ustawy o rachunkowosci
oraz ordynacji podatkowej, ustawy o
podatku dochodowym od o0so6b
prawnych, ustawy o podatku od
towarow i ustug

dokumentacji rachunkowej,
ksiegowej i podatkowej
Administratora oraz w
systemach i dokumentach
bankowych.

c) RODO

obrachunkowego, w ktérym nastgpito
zdarzenie + 2 lata.

W celu dochodzenia roszczen Ilub
obrony przed roszczeniami zwigzanymi
bezposrednio lub posrednio ze
zgtoszeniem reklamacyjnym.

Dane zawarte w zgtoszeniu
reklamacyjnym oraz
przetwarzane w celu
wyjasnienia okolicznosci
zdarzenia i rozpatrzenia
zgtoszenia mogg by¢ dalej

art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO

Przez okres niezbedny do zatatwienia
sprawy oraz okres dochodzenia
roszczen lub obrony przed
roszczeniami lub do uptywu terminow
przedawnienia roszczen zgodnie z
przepisami prawa.
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przetwarzane przez
Administratora.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa i | Nagrania z monitoringu | art. 6 ust. 1 lit. | Do 3 miesiecy od dokonania nagrania,

ochrony mienia, bezpieczenstwa | wizyjnego (w  sklepach | f) RODO a w przypadku, w ktédrym nagrania
Klientow oraz bezpieczenstwa | stacjonarnych, w ktérych beda stanowi¢ dowdd w
informacji w sklepach stacjonarnych. | dostepny jest monitoring postepowaniu  prowadzonym na
wizyjny) prowadzonego na podstawie przepisow prawa lub

podstawie prawnie Administrator powezmie informacje,

uzasadnionego interesu ze mogg one stanowi¢ dowdd w

Administratora oraz postepowaniu, okres przechowywania

Klientow. nagrania ulegnie przedtuzeniu do

czasu prawomocnego zakonczenia

takiego postepowania oraz

przedawnienia roszczen.

W przypadku gdy obraz rejestrowany
jest na 2zywo nagrania nie s3
przechowywane.

V. Ujawnienie danych osobowych
Dostep do Panstwa danych osobowych wewnatrz struktury organizacyjnej Administratora bedg mie¢ wytgcznie upowaznieni
przez Administratora pracownicy i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Panstwa dane osobowe mogg by¢
ujawniane przez Administratora odbiorcom poza strukturg, podmiotom wspotpracujgcym z Administratorem na podstawie
pisemnych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w umowie zadan i ustug na rzecz
Administratora. Jezeli Paistwa dane zostajg udostepnione wspdlnikowi Deichmann-Obuwie Sp. z o0.0. jest to zwigzane z
wykonywaniem uprawnien przez wspdlnika spoétki, na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15 wrzednia 2000 r. Kodeks spotek
handlowych oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO. Administrator ujawnia dane osobowe w nastepujacych przypadkach:
=  wynikajacych z przepiséw prawa,
= operatorom pocztowym, firmom kurierskim,
= podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia okreslonych w umowie ustug, np. ustug
teleinformatycznych tj.: hosting, dostarczanie lub utrzymanie systeméw informatycznych oraz obstugi poczty tradycyjnej.

V. Prawa osob, ktérych dane osobowe dotyczg
Szczegétowa Informacja o Paniistwa prawach:
=  prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),
= w przypadku uznania, ze Panstwa dane osobowe przetwarzane przez Administratora sg niezgodne z rzeczywistosScig, majg
Panstwo prawo ich sprostowania lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),
=  prawo zadania usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),
=  prawo wniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO),
= 0soba, ktorej dane dotycza ma réwniez prawo do otrzymania od Administratora w ustrukturyzowanym formacie dane
osobowe jej dotyczgce oraz ma prawo przenoszenia danych osobowych do innego administratora. W przypadku
przeniesienia danych, z uwagi na inne przepisy prawa, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody osoby, ktorej dane dotyczg lub
innej osoby lub spetnienie innych warunkéw wymaganych tymi przepisami (art. 20 RODO),
=  0soba, ktorej dane dotyczg ma prawo wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec
przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu
Administratora, w tym wobec profilowania (art. 21 RODO).
VL. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Spétka nie przekazuje danych
poza Europejski Obszar Gospodarczy.

VII. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa, przystuguje
Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Obowiazek informacyjny dla Klientéw/Kontrahentéw — monitoring wizyjny w sklepach stacjonarnych

Na terenie sklepu Deichmann moze by¢ stosowany monitoring wizyjny w celu zapewnienia bezpieczefstwa oséb i mienia. W
przypadku gdy na terenie sklepu stosowany jest monitoring wizyjny, informacja o nim znajduje sie przy wejsciu w obszar
monitorowany, obejmuje on sale sprzedazy sklepu i prowadzony jest catodobowo. Obraz ten moze, ale nie musi zawiera¢ danych
w zakresie wizerunku lub informacji stanowigcych dane osobowe.

I Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Z Administratorem danych mozna
kontaktowad sie w nastepujacy sposéb: adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw,
telefon: (071) 390 14 27, e-mail: deichmann-obuwie@deichmann.com

1. Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, a takze w razie watpliwosci co do Panstwa
praw moga sie Panstwo kontaktowac z Inspektorem ochrony danych w nastepujgcy sposéb: e-mail: iod@deichmann.com, adres
korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych).

L. Cel, podstawy prawne i okres retencji danych
Administrator gwarantuje, ze bedzie przetwarza¢ Panstwa dane osobowe wytgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nie przetwarza ich dalej w sposdb niezgodny z tymi celami. Jezeli Administrator bedzie chciat przetwarza¢
Panstwa dane osobowe dla innych celéw, niewskazanych ponizej, zostang Panstwo odrebnie poinformowani o tym nowym celu.
Podanie danych w zakresie monitoringu jest dobrowolne, jednak niezbedne do przebywania w obszarze monitorowania.

Cel i Wyjasnienie Podstawa Dtugosc¢ okresu przetwarzania danych
prawna
Przetwarzanie danych | Nagrania z monitoringu wizyjnego | art. 6 ust. 1 lit. f) | Do 3 miesiecy od dokonania nagrania, a w
osobowych w zwigzku z | prowadzonego na podstawie | RODO przypadku, w ktéorym nagrania bedsa
rejestrowaniem obrazu | prawnie uzasadnionego interesu stanowic dowdd w postepowaniu
przy pomocy kamer | Administratora oraz Klientéw. prowadzonym na podstawie przepisow
monitoringu wizyjnego prawa lub  Administrator = poweZmie
w celu zapewnienia informacje, ze mogg one stanowi¢ dowdd w
bezpieczenstwa i postepowaniu, okres  przechowywania
ochrony mienia, nagrania ulegnie przedtuzeniu do czasu
bezpieczenstwa prawomocnego zakonczenia takiego
Klientéw/Kontrahentow postepowania oraz przedawnienia roszczen.
oraz bezpieczenstwa W przypadku gdy obraz rejestrowany jest na
informaciji. Zywo nagrania nie sg przechowywane.
V. Ujawnienie danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych wewnatrz struktury organizacyjnej Administratora beda mie¢ wyfacznie upowaznieni
przez Administratora pracownicy i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Panstwa dane osobowe moga by¢
ujawniane przez Administratora odbiorcom poza strukturg, podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem na podstawie
pisemnych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w umowie zadan i ustug na rzecz
Administratora. Administrator ujawnia dane osobowe w nastepujgcych przypadkach:
= organom lub osobom upowaznionym na podstawie przepiséw,
=  w uzasadnionych przypadkach osobom zarejestrowanym przez system monitoringu wizyjnego,
= podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia okres$lonych w umowie ustug, np. zarzadzanie
budynkiem, ochrony oséb lub mienia, czy konserwacji i naprawy sprzetu stuzgcego do rejestrowania.

V. Prawa osob, ktorych dane osobowe dotyczg
Szczegotowa Informacja o Panstwa prawach:
= prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),
= w przypadku uznania, ze Panistwa dane osobowe przetwarzane przez Administratora sg niezgodne z rzeczywistoscia, majg
Panstwo prawo ich sprostowania lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),
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=  prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),

= prawo wniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO)

= osoba, ktérej dane dotycza ma rédwniez prawo do otrzymania od Administratora w ustrukturyzowanym formacie dane
osobowe jej dotyczace oraz ma prawo przenoszenia danych osobowych do innego administratora. W przypadku przeniesienia
danych, z uwagi na inne przepisy prawa, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody osoby, ktérej dane dotyczg lub innej osoby lub
spetnienie innych warunkdw wymaganych tymi przepisami (art. 20 RODO),

=  0soba, ktérej dane dotyczag ma prawo wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja — wobec
przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu
Administratora, w tym wobec profilowania (art. 21 RODO).

Z uwagi na szczegoélny charakter przetwarzania danych osobowych przy pomocy rejestracji obrazu, nie wszystkie z tych praw moga
by¢ mozliwe do realizacji, np. prawo do sprostowania danych. Podanie danych osobowych jest niezbedne do osiggniecia przez
Administratora ww. celdw przy pomocy prowadzonego monitoringu wizyjnego. Konsekwencjg niepodania danych osobowych jest
brak mozliwosci wejscia na teren monitorowany, natomiast podanie danych nieprawdziwych moze skutkowaé brakiem mozliwosci
zapewnienia przez Administratora realizacji powyzszych celow.

VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Spdtka nie przekazuje danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

VII. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa, przystuguje

Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowiazek informacyjny dla oséb trzecich podejmujacych czynno$ci w imieniu Klienta/Kontrahenta

. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Z Administratorem danych
mozna kontaktowac sie w nastepujacy sposob: adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-
155 Wroctaw, telefon: (071) 390 14 27, e-mail: deichmann-obuwie@deichmann.com

Il Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, a takze w razie watpliwosci co do Panstwa
praw mogg sie Panstwo kontaktowac z Inspektorem ochrony danych w nastepujgcy sposéb: e-mail: iod@deichmann.com, adres
korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych).

L. Cel, podstawy prawne i okres retencji danych
Administrator gwarantuje, ze bedzie przetwarza¢ Panstwa dane osobowe wytgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nie przetwarza ich dalej w sposéb niezgodny z tymi celami. Jezeli Administrator bedzie chciat przetwarzaé
Panstwa dane osobowe dla innych celdw, niewskazanych ponizej, zostang Paiistwo odrebnie poinformowani o tym nowym celu.
Podanie danych osobowych przy czynno$ciach podejmowanych w imieniu Klienta/Kontrahenta jest dobrowolne, jednak niezbedne
do prawidtowej realizacji tych czynnosci.

Cel i Wyjasnienie Podstawa Dtugos¢ okresu przetwarzania danych
prawna

Dane osobowe | Przetwarzanie danych | art. 6 ust. 1 lit. f) | Dane przetwarzane dla celow
przetwarzane bedg na|osobowych jest niezbedne do | RODO identyfikacyjnych i kontaktowych beda
potrzeby zwigzane z | realizacji prawnie przetwarzane przez czas realizacji celéw. Dane
identyfikacjg 0s6b | uzasadnionego interesu przetwarzane w celach reklamacyjnych beda
upowaznionych do | Administratora, polegajacego przechowywane przez okres wtasciwy dla
czynnosci wykonywanych w [ na  dokonaniu  weryfikacji rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
imieniu osoby dziatajgcej w imieniu odpowiedzi.

Klienta/Kontrahenta oraz w | Klienta/Kontrahenta.
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celu kontaktowym z osobg
trzecia.

w celu dochodzenia
roszczen lub obrony przed
roszczeniami.

Dane osoby trzeciej podane w
celu wyjasnienia okolicznosci
moga by¢ dalej przetwarzane
przez Administratora.

art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO

Przez okres niezbedny do zatatwienia sprawy
oraz okres dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami, do uptywu terminu
przedawnienia roszczen zgodnie z przepisami
prawa.

W celu przyjmowania
ptatnosci elektronicznych za
ustugi  Administratora w
zwigzku z niezbednosciag
przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego
interesu Administratora
oraz Klientéw lub o0séb
upowaznionych przez
Klienta/Kontrahenta,

Dane osobowe zwigzane z
ptatnosciami elektronicznymi
zawarte w  terminalach
ptatniczych.

art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO

Przez okres niezbedny do biezgcych rozliczen.

polegajacego na

umozliwieniu pfatnosci

elektronicznych

w celu zapewnienia | Nagrania z  monitoringu | art. 6 ust. 1 lit. f) | Do 3 miesiecy od dokonania nagrania, a w

bezpieczer'stwa i ochrony
mienia, bezpieczenstwa
Klientéw/Kontrahentéw lub
innych 0sob
przebywajacych na terenie
sklepu stacjonarnego oraz
bezpieczenstwa informacji

wizyjnego (w sklepach
stacjonarnych, w  ktorych
dostepny jest monitoring
wizyjny) prowadzonego na
podstawie prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora oraz

Klientéw/Kontrahentéw lub
innych osdb przebywajacych
na terenie sklepu
stacjonarnego.

RODO

przypadku, w ktérym nagrania bedg stanowic
dowdd w postepowaniu prowadzonym na
podstawie przepiséw prawa lub Administrator
poweZmie informacje, ze mogg one stanowic
dowadd w postepowaniu, okres
przechowywania nagrania ulegnie
przedtuzeniu do czasu prawomocnego
zakonczenia takiego postepowania. W
przypadku gdy obraz rejestrowany jest na
Zywo nagrania nie sg przechowywane.

V.

Ujawnienie danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych wewnatrz struktury organizacyjnej Administratora bedg mie¢ wytgcznie upowaznieni
przez Administratora pracownicy i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Panstwa dane osobowe mogg by¢
ujawniane przez Administratora odbiorcom poza strukturg, podmiotom wspotpracujgcym z Administratorem na podstawie
pisemnych umdéw powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w umowie zadan i ustug na rzecz
Administratora. Jezeli Panstwa dane zostajg udostepnione wspdlnikowi Deichmann-Obuwie Sp. z o0.0. jest to zwigzane z
wykonywaniem uprawnien przez wspélnika spoétki, na podstawie przepisdw ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spotek
handlowych oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO. Administrator ujawnia dane osobowe w nastepujacych przypadkach:
= organom lub osobom upowaznionym na podstawie przepiséw;
= podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia okreslonych w umowie ustug, np. ustug
teleinformatycznych tj.: hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemow informatycznych, obstugi poczty tradycyjnej,
obstugi monitoringu wizyjnego.




V. Prawa oséb, ktérych dane osobowe dotycza
Szczegdtowa Informacja o Paristwa prawach:
= prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),
=  w przypadku uznania, ze Panstwa dane osobowe przetwarzane przez Administratora sg niezgodne z rzeczywistoscia, maja
Panstwo prawo ich sprostowania lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),
=  prawo zadania usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),
=  prawo whniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO),
= 0soba, ktérej dane dotycza ma réwniez prawo do otrzymania od Administratora w ustrukturyzowanym formacie dane
osobowe jej dotyczace oraz ma prawo przenoszenia danych osobowych do innego administratora. W przypadku
przeniesienia danych, z uwagi na inne przepisy prawa, moze byé wymagane uzyskanie zgody osoby, ktérej dane dotycza
lub innej osoby lub spetnienie innych warunkéw wymaganych tymi przepisami (art. 20 RODO),
= o0soba, ktérej dane dotyczag ma prawo wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jej szczegélng sytuacjg — wobec
przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu
Administratora, w tym wobec profilowania (art. 21 RODO).
VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Spétka nie przekazuje danych
poza Europejski Obszar Gospodarczy.

VII. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa, przystuguje

Panstwu prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowiazek informacyjny dla Klientow przy wystawianiu faktur oraz w zwigzku ze zwrotem podatku VAT - TAX FREE

. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu. Z Administratorem danych
mozna kontaktowac sie w nastepujgcy sposéb: adres korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z o0.0. ul. Lotnicza 12, 54-155
Wroctaw, telefon: (071) 390 14 27, e-mail: deichmann-obuwie@deichmann.com

Il Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, a takze w razie watpliwosci co do Panstwa
praw mogg sie Panstwo kontaktowac z Inspektorem ochrony danych w nastepujacy sposob: e-mail: iod@deichmann.com, adres
korespondencyjny: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych).

lil. Cel, podstawy prawne i okres retencji danych

Administrator gwarantuje, ze bedzie przetwarza¢ Panstwa dane osobowe wytgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nie przetwarza ich dalej w sposdb niezgodny z tymi celami. Jezeli Administrator bedzie chciat przetwarzaé
Panstwa dane osobowe dla innych celéw, niewskazanych ponizej odrebnie poinformuje Paristwa o tym nowym celu.

Podanie danych w zakresie wystawienia faktury, faktury korekty i zwrotu podatku VAT — Tax Free jest dobrowolne, jednak niezbedne
do ich prawidtowego wystawienia/ realizacji celéw.

Cel i Wyjasnienie

Podstawa prawna

Dtugosc¢ okresu przetwarzania

danych
W celu wystawienia faktury, | Dane zawarte na fakturze |art. 6 ust.1lit.c)RODOw |Przez 5 lat od konca roku
faktury korekty przetwarzane bedg przez|zwigzku z art. 106 e) ust. 1 | obrachunkowego, w ktorym

Administratora na podstawie
przepisow prawa.

ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od
towarow i ustug

nastgpito zdarzenie + 2 lata

W celu realizacji  zwrotu

podatku Vat — Tax Free

Dane przetwarzane dla celu
realizacji zwrotu podatku Vat -
Tax Free, w tym na potrzeby
zwigzane z  rozliczeniem
finansowym.

art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w
zwigzku z art. 126-130
ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od
towarow i ustug

Przez okres wymagany przepisami
prawa, w tym niezbedny do
zrealizowania tych celéw oraz
zabezpieczenia ewentualnych
roszczen
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W celu przyjmowania ptatnosci
elektronicznych ~ za  ustugi
Administratora w zwigzku z
niezbednoscia  przetwarzania
do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora oraz Klientow,
polegajacego na umozliwieniu
pfatnosci elektronicznych

Dane osobowe zwigzane z
ptatnosciami elektronicznymi
zawarte w terminalach
pfatniczych.

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Przez okres niezbedny do biezgcych
rozliczen.

W celu dochodzenia roszczen
lub obrony przed roszczeniami.

Dane zawarte na fakturze,
fakturze korekcie Ilub/i w
formularzu zwrotu podatku
Vat — Tax Free na podstawie
prawnie uzasadnionego
interesu Administratora,
mogg by¢ dalej przetwarzane
przez Administratora.

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Przez okres niezbedny do zatatwienia
sprawy oraz okres dochodzenia
roszczen lub obrony przed
roszczeniami, do uptywu terminu
przedawnienia roszczen zgodnie z
przepisami prawa.

w celu zapewnienia | Nagrania ~z  monitoringu | art. 6 ust. 1 lit. f) RODO Do 3 miesiecy od dokonania
bezpieczenstwa i  ochrony | wizyjnego (w sklepach nagrania, a w przypadku, w ktérym
mienia, bezpieczenstwa | stacjonarnych ~w  ktérych nagrania bedg stanowi¢ dowdd w
Klientdw oraz bezpieczenstwa | dostepny jest monitoring postepowaniu  prowadzonym na
informacji w sklepach | wizyjny) prowadzonego na podstawie przepiséw prawa lub
stacjonarnych. podstawie prawnie Administrator powezmie informacje,
uzasadnionego interesu ze mogg one stanowi¢ dowdd w
Administratora oraz Klientéw. postepowaniu, okres
przechowywania nagrania ulegnie
przedtuzeniu do czasu
prawomocnego zakonczenia takiego
postepowania. W przypadku gdy
obraz rejestrowany jest na zywo

nagrania nie sg przechowywane.

V. Ujawnienie danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych wewnatrz struktury organizacyjnej Administratora bedg mieé wytgcznie upowaznieni przez
Administratora pracownicy i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Panstwa dane osobowe mogg by¢ ujawniane
przez Administratora odbiorcom poza strukturg, podmiotom wspétpracujgcym z Administratorem na podstawie pisemnych umow
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w umowie zadan i ustug na rzecz Administratora.
Jezeli Panstwa dane zostajg udostepnione wspdlnikowi Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. jest to zwigzane z wykonywaniem uprawnien
przez wspdlnika spétki, na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spdtek handlowych oraz art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO. Administrator ujawnia dane osobowe w nastepujacych przypadkach:
= wynikajgcych z przepisow prawa,

= operatorom pocztowym, firmom kurierskim,
= podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie i w imieniu Administratora, na podstawie zawartej umowy

powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu

Swiadczenia okre$lonych w umowie ustug,

np. ustug

teleinformatycznych tj.: hosting, dostarczanie lub utrzymanie systemdw informatycznych, ustug ksiegowych i obstugi poczty

tradycyjne;j.

V. Prawa oséb, ktérych dane osobowe dotyczg

Szczegétowa Informacja o Panstwa prawach:

= prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),

= w przypadku uznania, ze Panstwa dane osobowe przetwarzane przez Administratora sg niezgodne z rzeczywistoscig, majg
Panistwo prawo ich sprostowania lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO),

=  prawo zadania usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),




=  prawo whniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO)

= osoba, ktérej dane dotycza ma réwniez prawo do otrzymania od Administratora w ustrukturyzowanym formacie dane
osobowe jej dotyczgce oraz ma prawo przenoszenia danych osobowych do innego administratora. W przypadku przeniesienia
danych, z uwagi na inne przepisy prawa, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody osoby, ktérej dane dotycza lub innej osoby lub
spetnienie innych warunkéw wymaganych tymi przepisami (art. 20 RODO),

= osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo wniesienia sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja — wobec
przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu
Administratora, w tym wobec profilowania (art. 21 RODO).

VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Spétka nie przekazuje danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

VII. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa, przystuguje
Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Information obligation for Customers with regard to the issuance of invoices and in connection with reimbursement
of VAT - TAX FREE

I Personal Data Controller
Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0. with its registered office in Wroctaw is the controller of Customers’ personal data. You may contact
the Controller in the following manners: at the address for correspondence: Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155
Wroctaw, by telephone: (071) 390 14 27, at the e-mail address: deichmann-obuwie@deichmann.com

L. Data Protection Officer
In all matters relating to the processing of your personal data and in case of any doubt about your rights, you may contact the Data
Protection Officer in the following manners: at the e-mail address: iod@deichmann.com, at the address for correspondence:

Deichmann-Obuwie Sp. z 0.0., ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw (with an annotation of the Data Protection Officer).

L. Purpose, legal basis and data retention period
The Controller guarantees that it will process your personal data only for specific, explicit and legitimate purposes and that it does not
further process them in a manner inconsistent with those purposes. If the Controller intends to process your personal data for other
purposes not specified below, you will be notified of this new purpose separately.
Providing data with regard to the issuance of invoice, an adjustment invoice and VAT reimbursement - Tax Free is voluntary, but
required for proper issuance of the above mentioned/implementation of objectives.

Objective and explanation

Legal basis

Length of the data processing period

For the purpose of issuing
invoices, adjustment invoices

Data specified in the invoice will be
processed by the Controller on the
basis of legal regulations.

Article 6(1) (c) of
the GDPR* in
relation to article
106 e(1) of the Act
of 11 March 2004
on Value Added Tax
(VAT)

For 5 years from the end of the financial
year in which the event occurred + 2 years

For the purpose of VAT
reimbursement — Tax Free

Data processed for the purpose of
VAT reimbursement - Tax Free,
including the needs related to the
financial settlement.

Article 6(1) (c) of
the GDPR in relation
to art. 126-130 of
the Act of 11 March
2004 on Value
Added Tax (VAT)

For the period required by law, including
the period necessary to achieve those
objectives and to secure any claims
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For the purpose of accepting
electronic payments for the
Controller's services in
connection with the necessity
of processing to satisfy the

legitimate interest of the
Controller and Customers,
consisting in enabling

electronic payments

Personal data related to electronic
payments identified in payment
terminals.

Article 6(1)(f) GDPR

For the period required for current

settlements.

For the purpose of pursuing
or defending against legal
claims.

Data contained in the invoice,
adjustment invoice and/or in the
Vat reimbursement form - Tax Free
form, based on the legitimate
interest of the Controller, may be
further  processed by the
Controller.

Article 6(1)(f) GDPR

During the period required to settle the
case and the period of pursuing or
defending against claims until the expiry
of the limitation period for claims in
accordance with the law.

For the purpose of ensuring
security and protection of
property, security of
Customers and information
security in stationary stores.

Recordings from video surveillance
(in stationary stores where video
surveillance is available) conducted
based on the legitimate interest of
the Controller and Customers.

Article 6(1)(f) GDPR

Up to 3 months from the date of making
the recording, and in the event that the
recordings  constitute evidence in
proceedings conducted pursuant to the
provisions of law, the Controller shall be
informed that they may constitute
evidence in proceedings, the period of
storage of the recording shall be extended
until such proceedings have been finally
concluded. If the image is recorded live
the recordings are not stored.

*GDPR - Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural
persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC
(General Data Protection Regulation)

V. Disclosure of personal data
Access to your personal data within the Controller's organizational structure will be granted only to employees authorized by the
Controller and only to the extent necessary. In certain situations, your personal data may be disclosed by the Controller to recipients
outside the structure, entities cooperating with the Controller on the basis of written agreements to entrust the processing of
personal data, in order to perform the tasks and services specified in the agreement for the Controller. If your personal data is made
available to the shareholder Deichmann — Obuwie Sp. z 0.0., it is related to the exercise of rights by the company’s shareholder, in
accordance with the provisions of Code of Commercial Companies (act of September 15, 2000) and Art. 6 (1) (c) of the GDPR. The
Controller shall disclose personal data in the following cases:
= cases arising from legal regulations,
=  to postal operators, courier companies,
=  to entities processing personal data on behalf of the Controller, on the basis of an agreement on entrusting personal data
processing, in order to provide the services specified in the agreement, e.g. ICT services, i.e.: hosting, delivery or maintenance
of IT systems, accounting services and traditional mail services.

V. Rights of data subjects

Detailed information about your rights:
= right to access your personal data (art. 15 of the GDPR), including the right to obtain a copy of the data (art. 15 (3) of the GDPR),
= if you consider that your personal data processed by the Controller are inconsistent with reality, you have the right to correct or
supplement the incomplete data (art. 16 of the GDPR),
=  right to request the deletion of your personal data in cases provided for by law (art. 17 of the GDPR),

=  right to request restriction of the processing of your personal data (art. 18 of GDPR)




= the data subject has also the right to receive from the Controller personal data concerning him or her in a structured format and
has the right to transfer the personal data to another controller. In case of data transfer, due to other legal regulations, it may
be required to obtain the consent of the data subject or another person or to meet other conditions required by these regulations
(art. 20 of the GDPR),

= the data subject has the right to object - for reasons related to his/her particular situation - to the processing of his/her personal

data, if they are processed for the purpose of the legitimate interest of the Controller, also with regard to profiling (art. 21 of
the GDPR).

VI. Automated decision making and data transfer outside the European Economic Area
Personal data are not subject to automated decision-making, including profiling. The Company does not transfer data outside the
European Economic Area.

VII. President of the Office for the Protection of Personal Data

In case of finding that the processing of your personal data by the Controller breaches the law, you have the right to file a complaint
to the President of the Office for Personal Data Protection.



